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Bref historique de notre plan d’action

▪ Ambitieux, mais pas apeurant
- 12 axes
- 17 objectifs
- 73 actions

▪ Apport précieux de nos partenaires durant la 
rédaction, mais aussi durant sa réalisation

▪ Vision : une ville qui prend en charge la 
violence conjugale

▪ Devait permettre au SPVG d’améliorer ses 
pratiques



AXE 1 : Structure fonctionnelle concernant l’intervention en violence conjugale

Objectifs Réalisations En cours de route
1-  Redéfinir la structure fonctionnelle 

interne
- Exercice de cartographie 

permettant, entre autres, d’identifier 
nos portes d’entrée, nos forces et 
nos défis

- Clarification des fonctions, des rôles 
et des responsabilités

- Partage, aux partenaires, de la liste 
des personnes à contacter 

- Les discussions se poursuivent à 
l’interne sur notre structure idéale.



AXE 2 : Pratiques policières en matière de violence conjugale

Objectifs Réalisations En cours de route
2-  Agir de façon que nos pratiques 

policières soient en cohésion avec 
les différentes lois, orientations 
ministérielles et meilleures pratiques

- Mise à jour de notre directive 
violence conjugale (VC)

- Ajustements à nos pratiques à la 
suite de l’inspectorat VS

- Réviser à nouveau la directive VC

3-  Évaluer la conformité des 
interventions relatives à notre 
directive VC

- Analyse des dossiers VC 2022
- Révision du gabarit VC

- Rendre systématique la référence 
aux ressources d’aide 

5- Améliorer les processus liés à 
l’intervention 

- Création de napperons 
informatifs/Informateur

- Policiers et policières pivots

- Consultation expérientielle des 
personnes victimes 

- De pivot à policier-policière 
partenaire



AXE 3 : Développement des compétences

Objectifs Réalisations En cours de route
6-  Développer et maintenir les 

compétences du personnel 
opérationnel en VC

- Formation sur le contrôle coercitif
- 1re phase de formation sur l’étranglement

- Formation sur l’étranglement à 
l’automne pour lancer notre 
protocole

- Outils de soutien à l’intervention



AXE 4 : Diversité et inclusion

Objectifs Réalisations En cours de route

7-  Tenir compte des spécificités 
propres aux clientèles issues 
de la diversité dans nos 
visions stratégiques et 
opérationnelles en VC 

- Formation sur la diversité sexuelle et de 
genre

- Arrimage des actions VC aux actions 
prévues au plan d’action sur la diversité du 
SPVG

- Formation sur les réalités des 
communautés autochtones, Inuits 
et Métis



AXE 6 : Prévention

Objectifs Réalisations En cours de route

9-  Miser sur des initiatives de 
prévention afin d’informer, de 
sensibiliser et d’outiller les 
citoyens et citoyennes de 
Gatineau en matière de VC

- Implantation du programme Parapluie
- Formation pour le personnel des écoles aux 

adultes et Cegep 
- Projet Info-Victime

- Discussion avec nos partenaires 
pour nous impliquer dans le projet 
« Roxanne »

- Campagne de sensibilisation dans 
des milieux spécifiques 

- Déploiement de la formation au 
personnel des écoles secondaires

- Campagne de sensibilisation de 
prévention ciblant les milieux 
postsecondaires



AXE 7 : Partenariat et concertation 

Objectifs Réalisations En cours de route

10-  Développer, consolider et 
maintenir des partenariats 
en violence conjugale

- Comité aviseur 
- Cascades
- Projet SAV
- Formation pour le personnel des 

organismes partenaires et postsecondaire
- Marche et vigile
- ONC

- Déploiement de la référence 
systématique dans les ressources 
d’aide

- Projet AGIC-VC



AXE 9 : Recherche

Objectifs Réalisations En cours de route

13-  Contribuer au 
développement des savoirs 
et des connaissances sur 
les interventions policières 
en contexte de violence 
conjugale

- Participation à certains projets pilotes 
visant l’amélioration des pratiques

- Participation recherche sur le contrôle 
coercitif

- Participation recherche sur l’implantation 
des bracelets antirapprochements 

- Intérêt du SPVG pour tout projet de 
recherche touchant la violence 
conjugale et le travail policier



Fin du plan : 31 mars 2026

Les prochaines étapes :
- Poursuite des travaux pour  nos actions prévues au plan
- Évaluation de notre performance à livrer ce plan d’action
- Développement du prochain plan d’action :

- Révision du guide des pratiques policières du ministère de la Sécurité 
publique (MSP)

- Inspectorat
- Criminalisation du contrôle coercitif
- Consolidation de notre partenariat/Inclusion
- Prévention 
- Amélioration continue de nos pratiques



Remerciements sincères à l’organisation du colloque pour l’invitation 
et le privilège qui m’est accordée de m’adresser à ce public engagé 

dans la lutte à la violence conjugale!

Vos questions et commentaires sont les bienvenus 
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